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01 Kontaktdaten * Pflichtangabe

Name / Firma * E-Mail *

Telefon / Handy * Vorgangsnummer (falls vorhanden)

Strasse / Hausnummer PLZ / Ort

02 Fahrzeugdaten

Hersteller / Modell * Baujahr / Erstzulassung

FIN / Fahrgestellnummer Motorcode / Leistung

Laufleistung Kennzeichen (optional)

03 Mitgeliefertes Steuergerät

Hersteller Teilenummer *

WICHTIG VOR DEM VERSAND

Steuergeraet antistatisch und stossfest verpacken. Lose Teile eindeutig beschriften.

Diesen ausgefuellten Begleitschein ausdrucken und dem Paket beilegen.

Dieser Begleitschein dient der Zuordnung und ersetzt weder Diagnose noch Auftragsbestaetigung.
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04 Gewuenschte Arbeit Mehrfachauswahl moeglich

Diagnose / Fehlerpruefung Reparatur Datenrettung / Klonen

Software Wegfahrsperre Einfahrsoftware

Bemerkung

05 Fehlerbild und Vorarbeiten

Fahrzeugstatus

Fahrzeug startet Fahrzeug startet nicht Unbekannt / Teil ohne Fahrzeug

Fehlercodes / Diagnosehinweise Fehlerbild / wann tritt es auf? *

Wurde das Steuergeraet bereits bearbeitet?

Geoeffnet Repariert Programmiert Abgestimmt Unbekannt

Bekannte Vorarbeiten, Fremdsoftware oder weitere Hinweise

06 Freigabe und Rueckmeldung

Bevorzugter Kontakt

E-Mail Telefon / Handy WhatsApp

Ich habe die Angaben nach bestem Wissen vollstaendig und richtig gemacht.

Ich habe die Datenschutzhinweise unter so-willich.de/datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen.

Datum Name zur Bestaetigung *

ABLAUF

Nach Eingang dokumentieren und pruefen wir das Steuergeraet. Kostenpflichtige Arbeiten werden erst nach Abstimmung freigegeben.

Bitte keine empfindlichen Originalteile unversichert versenden. Versandrisiko und Sendungsverfolgung liegen beim Absender.

Es gelten die bei Auftragserteilung einbezogenen Vertragsbedingungen. Gesetzliche Rechte bleiben unberuehrt.
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